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La digitalización y la 
sostenibilidad en la empresa 


Son muchos los temas clave que permiten mantener 

una esperanza de éxito en la lucha por la supervivencia 
empresarial en este mundo tan loco y globalizado, pero 
destacamos dos que sonarán con fuerza en este 2019. 


Por un lado, la digitalización empresarial. Es un claro 
ejemplo de lo que el marketing y la ignorancia pueden 
llegar a mover. Las empresas españolas no saben por 
dónde tirar, ya que de siempre han sido reacias a las in- 
versiones en tecnología que no tuvieran un efecto positivo 
e inmediato en su balance contable. El desconocimiento 
llega por la falta de inversiones en 1+D que arrastramos 
en un déficit crónico desde antes del inicio de la crisis. El 
marketing aprovecha esta carencia y muchas empresas 
de consultoría se están poniendo las botas gracias a no- 
tables campañas. Hay más demanda que oferta y, claro, 
hay sablazos. No obstante, “o eres digital o mueres” es el 
mantra de los negocios de hoy. 


Por el otro, la sostenibilidad. Es un concepto antiguo al 
que se le ha añadido un plus de modernidad. La inclusión 
de una estrategia de sostenibilidad en un plan de empresa 
sube el valor de la misma. Pero es importante destacar 
que no sólo es un objetivo de una empresa, sino de todo 
el mundo, porque nos jugamos mucho en los próximos 
años si no cuidamos el medio ambiente y nuestra relación 
con él a todos los niveles. 


Así que de estos dos conceptos hablamos en este núme- 
ro. Y en los próximos, seguramente también. 


. Lino Hernández 
JULÍ Periodista (UAB) y editor 
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“Nuestra mentalidad industrial es 


afin a la alemana” 





Entrevista a Zuzen Arriortua, director general de AGZE, S.L 





Grupo Azge Engineering Services 
cumple 20 años ¿Cómo han sido 
los inicios y cuáles son los retos 
más importantes a los que se ha 
enfrentado? 


Los inicios parten de una de las 
Empresas del Grupo, Proactive 
Management, S.L., que nace con 
pedidos de mantenimiento industrial 
para VW-Navarra y para el Grupo 
Fagor Ederlan, entre otras firmas. En 
mi opinión, el principio fue bastan- 

te llevadero, dado que la falta de 
experiencia como empresario fue 


compensado por el mercado que 
pedía nuevas tecnologías y aplica- 
ciones para el entorno del sector de 
automoción. 


El acierto más importante de la tra- 
yectoria inicial, de todas las Empre- 
sas integrantes del Grupo/holding 
AZGE, creo que ha sido nuestra 
mentalidad industrial afín a la alema- 
na. En el momento que apuntabas a 
ejemplos alemanes, todos nuestros 
clientes apostaban por nosotros. 


Luego está un reto importante de 


"Hablar de seguridad industrial hace (15740 
años era “fantasmear' 
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todo empresario, gestionar y con- 
trolar el apartado financiero de la 
Empresa. 


¿Creen que las empresas 
industriales se preocupan 
suficientemente por la 
seguridad? 


Hablar de seguridad industrial hace 
15-20 años era “fantasmear”. Incluso 
cuando tratabas de ello con el Mi- 
nisterio de Trabajo, OSALAN, ISLA, 
INSL, y otras compañías, había que 
tener paciencia. Luego salta un pro- 
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yecto de VW-Navarra y eso hace que 
se movilice todo. 


Hoy la mentalidad en Euskadi, Nava- 
rra, Madrid, Cataluña y otras zonas 
industriales hace que se esté total- 
mente volcado en este tema. En los 
últimos ejercicios, se ha avanzado en 
el tema de Marcado CE, la Directiva 
Europea 2006/42/CE, de una forma 
exponencial. 


¿Qué consejos básicos 
recomiendan a sus clientes 
respecto al mantenimiento y 
seguridad? 


Crear una estructura interna para 
que el personal no tenga posibilidad 
de puentear seguridades, que el 
departamento de compras termine el 
pedido de máquinas, equipos, insta- 
laciones y otras necesidades, con la 
frase:"todos los elementos a entregar 
deben estar bajo la Normativa Euro- 
pea”. Con esta frase, cualquiera que 
desconozca este hito, está obligado 
a preguntar o a cumplir. 


¿Cómo ha afectado la crisis al 
sector y a la actividad de su 
empresa? 


Ha afectado muy sensiblemente y 
con pérdida de cifras de negocio muy 
importantes. Se han visto, desde 
nuestra visión profesional, unas 
actuaciones que nos hacían pensar 
que volvíamos a la estructura empre- 
sarial de hace 30 años. 


Las grandes empresas se olvidaron 
de las cuestiones de la seguridad, 
los índices de accidentes mortales 
subían incesantemente. Antes del 
año 2014, cada año se reducían en 
un 25-30% los accidentes mortales 
en Euskadi. Desde el año 20168, los 
inspectores de Trabajo volvieron a la 
calle y se comenzó a recuperar esta 
cultura. 


Debemos recalcar que si los alema- 
nes son productivos, eficientes y res- 
ponsables de la seguridad es debido 
al control al que están sometidos, no 
por aquello de que nacen así. 


Nuestra actividad ha continuado, 
no sin grandes problemas e incerti- 
dumbres, debido a la diversidad de 
nuestros clientes y los sectores de 
actuación. Un objetivo siempre ha 
estado claro: un cliente o sector no 
debe ser superior a un 25 % de la 
facturación de la empresa. Si esto 
se modifica porque un cliente sube 
su participación en nuestro Grupo, 
nosotros estamos obligados a incre- 
mentar nuestra cifra de negocios, 
para intentar mantener los % antes 
descritos. 


¿El respeto al medio ambiente 
forma parte de su asesoramiento? 


Sí, totalmente. Lo mismo que en el 
apartado de formación del personal, 
el medio ambiente es primordial. 
Podemos valorarlo como un acto de 
mentalidad o de un acto de conse- 
cuencias: si haces caso omiso del 
medio ambiente o de los acciden- 
tes graves en tu empresa, vendrá 
alguien y te cerrará la empresa 
temporalmente. Esto supone dejar 
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de suministrar, dar servicio y otros 
problemas, lo que puede llevar a ce- 
rrar la empresa. Tenemos ejemplos 
con nombres y apellidos y cerca. 


¿Qué papel juega la formación en 
su modelo de negocio”? 


La formación interna de nuestros 
técnicos y personal, así como el de 
nuestros clientes, es total. Algunas 
veces parece como exagerado. Por 
ello, las últimas ediciones de Normas 
ISO están en nuestra mesa rápida- 
mente de su edición. 


Nuestros clientes reciben una 
reunión técnica de los proyectos a 
ejecutar por nosotros. Intervienen 
muchos de los departamentos de 
su organización, nos exponemos a 


El acierto MER importante de la trayectoria Inicial, de todas 
las Empresas integrantes del Grupo/holding AZGE, creo que 
ha sido nuestra mentalidad industrial afín a la alemana" 
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sus preguntas y les inculcamos en la 
Normativa que corresponda. Cuando 
comenzamos con un nuevo cliente 
suele ser bastante largo penoso, 
pero al segundo, tercer proyector, da 
gusto ver cómo hemos implicado a 
todos los departamentos del cliente 


¿A qué tipo de clientes y sectores 
dan servicio? ¿Puede citar algún 
ejemplo? 


Nuestros sectores son el automó- 
vil, producción y transformación de 
metales, industria química, sector 
alimentario y el sector de bebidas 
lácteas. Clientes como Grupo Maier, 
Grupo Faurecia, Grupo Sidenor, 
Grupo CIE, Grupo Fagor Ederlan, 
European Partners, Nestlé, Grupo 
Riberebro y Natra, entre otras. 
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¿Desarrollan alguna actividad 
de Responsabilidad Social 
Corporativa? 


Entiendo que no como tal, pero mi 
Grupo está regido por las normativas 
ISO 9001, 14001, 50001, 45001 y 
ello hace que todo el mundo inter- 
venga en todas las decisiones. No 
se lleva a cabo ningún proyecto, 
como tal o como con sus conse- 
cuencias, que conlleve actuaciones 
sobre el medio ambiente, derechos 
sociales, protecciones sobre la salud 
de las personas y animales o los 
intereses de los consumidores.De 
estos puntos se hace verdadero hin- 
capié en los cursos que impartimos 
en las universidades, así como con 
los clientes a la entrega del Proyecto 
y toda su documentación. 


wWWww.azge.es 
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Acerca del riesgo de impago en el transporte 


Según nos explican desde Iberinform, el transporte de mercancías afronta im- 
portantes cambios disruptivos. El avance imparable de la conducción autóno- 
ma, la presión sobre el uso de combustibles fósiles para reducir emisiones o el 
desarrollo de la tecnología de impresión en 3D tendrán un impacto significativo 
sobre la transformación de este sector en España. Según los datos de Insight 
View, una herramienta online que proporciona información agregada y detalla- 
da de empresas de los principales destinos de exportación española, el sector 
del transporte de mercancias está formado por más de 30.000 empresas. 





Además de esto, por si fuera poco, el transporte de mercancías será cada vez más rápido, económico y respetuoso 
con el medioambiente, pero esta nueva realidad supondrá un desafío para el tejido empresarial dedicado en su mayor 
parte (97%) al transporte por carretera. 


Riesgo empresarial 


De acuerdo con el análisis agregado que permite Insight View, un relevante 31% del sector del transporte de mercan- 
cías está en riesgo elevado de incumplir sus pagos. El riesgo es máximo en el 4% del sector, un porcentaje que se 
reduce en el transporte marítimo (3%) y alcanza dos dígitos en el transporte por aguas interiores (12%). 


La facturación media de una empresa dedicada al transporte de mercancías por carretera se sitúa en los 2,2 millones 
de euros, con un margen muy ajustado que deja los resultados medios en el entorno de los 70.000 euros. Su reducido 
tamaño solo es superado por las empresas dedicadas al transporte de mercancías por aguas interiores (2,1 millones 
de facturación, 40.000 euros de resultado). 


En la misma línea, la mayor facturación media se alcanza en las empresas dedicadas al transporte de mercancías por 
ferrocarril (20,2 millones de euros) que, sin embargo, presentan resultados negativos desde 2013. El sector de trans- 
porte aéreo de mercancías (una media de 340.000 euros de resultado frente a 7,1 millones de facturación) y sobre 
todo el transporte marítimo (620.000 euros frente a 6,8 millones) presentan márgenes más saneados. 


El tamaño importa 

El análisis agregado que permite Insight View arroja datos muy relevantes sobre su atomización. Un relevante 71% de 
las empresas del sector son microempresas y un 24% adicional pequeñas empresas. Apenas el 4% son medianas y 
tan sólo un 1% ha alcanzado la dimensión de gran empresa. El porcentaje de gran empresa es sensiblemente mayor 
en los subsectores de transporte de mercancías por vía aérea (4%), marítima (7%) y ferroviaria (12%). 


Supervivencia 

En el marco de su adaptación al cambio el análisis de la antiguedad de los operadores muestra un gran dinamismo: el 
44% de las empresas activas del sector no existía antes de la crisis. Los porcentajes son ligeramente superiores en el 
transporte de mercancías por carretera (52%) y ferrocarril (12%), los más afectados por la restructuración del sector. 
En el otro extremo, el 22% de las empresas aéreas y el 19% de las marítimas tienen más de 25 años de antiguedad, 
porcentajes que duplican la media del sector (11%). 


Logística influyente geográficamente 

De acuerdo con los datos que ofrece Insight View, la distribución geográfica del sector refleja la importancia logística 
de algunas Comunidades Autónomas, como Andalucía (18%), Castilla-LaMancha (7%) y Castilla y León (7%), con 
porcentajes muy superiores a su peso en el tejido empresarial. Cataluña (16%), Valencia (11%), Madrid (11%) también 
tienen un peso relevante. 


Iberinform ayuda a las empresas a identificar oportunidades de negocio y posibles riesgos de impago. Sus solucio- 
nes de analítica avanzada y algoritmos predictivos facilitan la toma de decisiones con información práctica y útil para 
las áreas de marketing, finanzas internacional y riesgos. Sus fuentes de información son 500.000 entrevistas al año 
a empresas y autónomos, el registro mercantil y otras fuentes públicas. Es filial de Crédito y Caución. 


www.iberiform.com 
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Energía solar en Alvinesa gracias a Endesa 


Alvinesa Natural Ingredients ha firmado un contrato con Endesa para la construcción de una planta de energía solar fotovoltaica en 
sus instalaciones situadas en Daimiel, Ciudad Real. Según detallan desde Endesa, la compañía proveedora de soluciones de ener- 
gía sostenible, tendrá 2.500 KW de potencia pico y contará con la última tecnología en paneles policristalinos de alto rendimiento. 


La ubicación de la planta fotovoltaica será anexa a la fábrica que la firma tiene en el polígono El Campillo. La inversión será de 
unos dos millones de euros en su totalidad y está previsto que entre en funcionamiento, una vez obtenidas las pertinentes autoriza- 
ciones, en el plazo más breve posible, antes de final de año. 


También cabe destacar que toda la producción de la planta se destinará al consumo interno de la factoría, que funciona desde hace 
unos años en las afueras de Daimiel. Está instalación produce ingredientes naturales extraídos de la uva tales como Polifenoles, 
Proantocianidinas, Antocianinas, Flavonoides, o Resveratrol, además de ácido tartárico y alcoholes. Con esta planta solar, la firma 
conseguirá un doble objetivo, tener un considerable ahorro en la compra de energía y 
abastecer parte de su consumo total con energía renovable por un periodo que, inicial- 
mente, está calculado para 25 años. 









Desde sus instalaciones inauguradas en 2015, Alvinesa se encarga de todo el ciclo de 

producción y desarrollo de productos destinados a distintas industrias como la enología y 
otras bebidas, la alimentación, la industria nutraceútica, la alimentación animal, productos 
sanitarios y energía (biomasa) entre otras. 
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Nueva instalación de AR Racking en UK 


La compañía AR Racking, especializada en soluciones de intralogística, ha concluido la instalación de un sistema en un almacén 
de 31.865 m2 en la ciudad inglesa de Bolton, en el área urbana de del condado de Gran Manchester. Se trata del almacén de un 
gigante del comercio mundial que está incrementando la capacidad de su red de centros logísticos en el Reino Unido para hacer 
frente al aumento de la demanda de los consumidores, y permitir a las pymes que vendan a través de su plataforma para aumentar 
su negocio. 


En este nuevo almacén, AR Racking ha combinado la instalación de estanterías de paletización convencional y en menor medida, 
estanterías dinámicas para paletas, la solución óptima para empresas que necesitan controlar la rotación de stocks y aprovechar la 
mayor cantidad de espacio posible. Esta instalación ha dado un resultado de 2.160 posiciones de almacenamiento. 


Con esta solución instalada su cliente consigue una disminución de los tiempos de carga y descarga, multiplica la capacidad del 
almacén, ofrece seguridad al operario y es apta para ser automatizada. Ahora, la empresa británica ha AUMentoS el número ed 
entregas por día y ha logrado superar las expectativas del consumidor, que en muchos casos loa para 
recibe el pedido antes del tiempo previsto, ofreciendo así un valor añadido al cliente. 


AR Racking forma parte del Grupo indutrial Arania, con actividad multisectorial en torno a la 
transformación del acero desde hace más de 75 años. 


www.ar-racking.com 


NACEX obtiene el certificado LEED GOLD 


La plataforma de NACEX ubicada en Coslada (Madrid) ha obtenido el certificado LEED GOLD, que reconoce aquellas edificaciones 
que incorporan criterios sostenibles y de alta eficiencia en su funcionamiento. Esta plataforma, recientemente inaugurada, es la 
más grande de la firma y, según detallan, la mayor plataforma de cross docking de España de los últimos diez años. 





La distinción LEED (Leadership in Energy and Enviromental Design) permite evaluar los edificios más sostenibles de todo el mun- 
do, mediante pautas objetivas y parámetros cuantificables. La certificación es otorgada por el Consejo de la Construcción Ecológica 
de los Estados Unidos (US Green Building Council), una entidad cuyo objetivo es promover estrategias que mejoren el impacto 
medioambiental del sector de la construcción. 


De esta manera, la obtención del certificado LEED GOLD reconoce las metodologías y estrategias medioambientales usadas en la 
plataforma de NACEX en Coslada, en relación a la eficiencia energética y el consumo de agua, el uso de energías limpias, la mejo- 
ra de la calidad ambiental en el interior del edificio, la selección de materiales y la gestión de residuos de las instalaciones. 


Los beneficios de un edificio diseñado siguiendo las pautas de la certificación LEED son múltiples. Entre ellos, permite disminuir los 
costes de funcionamiento, con un ahorro del 30-50% de energía; el incremento de la productividad de los ocupantes, gracias a una 
mayor calidad de los espacios habitables y la reducción del impacto ecológico de la construcción. 


NACEX mantiene un compromiso con la constante mejora ambiental de sus procesos, ampliando el concepto de calidad de sus 
servicios al integrar la sostenibilidad medioambiental de su actividad. La firma ya calcula y verifica la Huella de Carbono de sus 
envíos, información que pone a disposición de sus clientes de forma individualizada. 


Además, participa activamente en el Plan Estratégico de Calidad y 
Medioambiente del Grupo Logista, único distribuidor europeo incluido 
por tercer año consecutivo en la “A List” de CDP como uno de los 
líderes globales en la lucha contra el cambio climático tras analizar los 
datos de casi 7.000 compañías de todo el mundo. Logista es una de 
las 4 compañías españolas y 126 del mundo en la “A List”, reconoci- 
miento que se añade a su inclusión como *CDP Supplier Leader 2018” 


WWWw.nacex.es 
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Monitorización de contenedores 


IBM y Sigfox, proveedor de conectividad para internet de las cosas (loT), anunció recientemente el lanzamiento dentro de Grupo 
PSA de la innovadora solución “Track € Trace” para la digitalización del seguimiento de paquetes (contenedores) entre proveedo- 
res y plantas de ensamblaje. Esta solución, basada en las tecnologías loT en la nube de IBM y la red internacional “DG” de Sigfox, 
permitirá, según afirman, que el Grupo PSA pueda optimizar la rotación de contenedores entre las distintas localizaciones y fábricas 
de PSA. 


Así, tras la fase de consulta con proveedores que llevó a la elección de IBM, la solución se creo conjuntamente durante una sesión 
de design thinking en IBM Studio con expertos en logística de Grupo PSA. A continuación, se industrializó dentro de ScaleZone 

de IBM France, una estructura que alberga ecosistemas abiertos para el desarrollo de proyectos con múltiples actores implicados. 
Como última innovación tecnológica en el campo del loT, la solución permite integrarse en el entorno industrial, desde la adaptación 
del sensor (tamaño, fijación, restricciones...) hasta el despliegue “As A Service”. 


También, integrando los servicios analíticos de IBM, la solución 
podrá desarrollarse y evolucionar de acuerdo con las necesidades 
empresariales y los nuevos usos logísticos, a través de la inteligen- 
cia artificial y el intercambio de tecnología dentro de los ecosiste- 
mas de Blockchain. 


IBM, Sigfox y Grupo PSA planean ofrecer esta plataforma a otros 
fabricantes europeos a partir de 2019, 


www.sigfox.com 
www.ibm.com www.groupe-psa.com 





TMHES apuesta por la conectividad 


Según presumen, una de las señas de identidad de Toyota es su apuesta por la conectividad. Un concepto en el que la compañía 
ya lleva tiempo invirtiendo y desarrollando mejoras que permitan lograr la máxima eficiencia en la operativa de sus clientes. 


Por ello, TMHES ha incorporado de serie a sus carretillas de interior su nuevo hardware llamado “telematics”, que está diseñado 
para convertirlas en “Smart Trucks” y así dotarlas de la posibilidad de una completa conectividad. 


Estas nuevas máquinas inteligentes incluyen la tecnología necesaria para que proporcionen datos de actividad y diagnóstico. De 
esta manera, los clientes de Toyota que deseen activar opcionalmente esta función deberán ampliar su servicio completo al portal 
| Site, un espacio donde podrán tener acceso — 


: js 2 
a informes detallados y exhaustivos de la acti- e La y E 3 == 
vidad que están realizando las carretillas, ya ;. Sl Eo, A Y 
que las máquinas irán enviando información fx. Y 
continuamente a una base de datos donde Ps Es AA. ! 
quedará automáticamente registrado. | Nm Bl Cas MUI 
EN a PR A E 


Así, todas las máquinas de la filial españo- 
la de TMHES producidas a partir del 1 de 
octubre del 2018 ya disponen del nuevo 
hardware “telematics”, integrado de serie, que Status 
está pensado para convertirlas en carretillas 
inteligentes (Smart Trucks), al dotarlas de co- 
nectividad que permite monitorizar y analizar 
su actividad. 





www.toyota-forklifts.es 
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Conectividad durante 40 años gracias a la 
tecnología loT 


DifferEngin es una joven ingeniería vasca que aplica la tecnología loT, internet de las cosas, a diversos productos para aumentar 
así su eficacia y dotarles de un valor añadido frente a la competencia. Se trata de un sistema de comunicación inalámbrico capaz 
de conectar, dotar de inteligencia y dar nuevas prestaciones a los productos y servicios de sus clientes. 


La tecnología loT permite conectarnos con máquinas, componentes, productos que consumimos de forma habitual gracias a la sen- 
sórica, que les permite sentir, y las comunicaciones para que puedan transmitir. De esta manera, se están empezando a desarrollar 
soluciones que hace poco eran impensables. “Un ejemplo es la caldera de casa, gracias a sensores y conectividad, podemos de- 
cirle antes de llegar, en remoto, que se encienda y si le añadimos inteligencia, se va habituando a nuestras costumbres”, comenta 
Ángel García, gerente de la firma. 


Sus soluciones tienen la particularidad de durar 40 años, cuatro veces más que lo que hay ahora en el mercado, y que cuentan con 
comunicaciones a ubicuidad, siempre con conectividad. Desarrollan sistemas de comunicación multiplataforma: wifi, bluetooth, Na- 
rrowband, 2G, 3G, 4G... También afirman que sus dispositivos se pueden aplicar en muchos sectores desde construcción, industria 
hasta objetos de uso doméstico. 


Nos han explicado que uno de sus clientes, relacionado con balanzas industriales, cuenta con una solución que supone una dife- 
renciación tecnológica muy importante con su competencia. Incorporando sensores a las balanzas, evitan el problema de calibrado 
primero en fábrica y luego en destino, ya que la gravedad es diferente en cada zona, y a su vez, a través de NFC cuentan con un 
sistema que permite solucionar incidencias en tiempo real a través del móvil estén donde estén. Otro ejemplo de aplicación de su 
tecnología es el ámbito de la construcción, la edificación siguiendo los parámetros BIM, obligatorios en Europa a partir de 2019. 
Gracias a estos sensores se puede recuperar información del estado de la infraestructura durante la construcción y posterior vida 
útil de la misma. En la misma línea, una acería europea cuenta también con una solución de acero inteligente ideada por Diffe- 
rEngin; incorpora sensores que miden desde el hormigón en un inicio de la construcción para saber cuándo ha agneda evitando 
tiempos muertos y consiguiendo edificios más seguros a su vez. ( 


Actualmente el eguipo de DifferEngin está inmerso en varios proyectos y 
están desarrollando nuevas soluciones y productos. “Uno de ellos es la 
propuesta que hemos hecho a una compañía de gas para que las bombo- 
nas incorporen sensores que determinen lo que queda para acabarse. Esto 
permitiría que la compañía tuviera un tracking de las bombonas de butano y 
el cliente supiese lo que le queda. En definitiva, favorecería la servitización 
del producto” concluye Ángel. 





www.differengin.com 


Robots de pintado de Durr para Kassbohrer 


Actualmente, los pisanieves PistenBully de Kassbohrer se pintan con robots de Durr. Esto reduce a la mitad el tiempo del proceso 
de pintado, porque la aplicación de pintura con robot es más rápida qué la aplicación manual, según afirma el proveedor de solu- 
ciones de robótica. Además, para el fabricante internacional de vehículos especializados en la PIS Para ción de pistas, la automa- 
tización del proceso significa una mayor eficacia en la producción y una menor 
exposición de los trabajadores a las pinturas y disolventes. Durr también ofrece la 
posibilidad de suministrar su producto con la tecnología de transportador de skid 
con mesa giratoria y función de inclinación. 

En el caso que nos explican, el robot pinta toda la carrocería de la cabina y, ade- 
más, al aplicar dos capas de imprimación, protege a la pieza contra la corrosión, lo 
que en el pintado de automóviles tiene lugar en la cuba de inmersión. Dispone de 
cinco recipientes a presión para laca base, endurecedor y disolvente. 


www.kaessbohrer.com www.durr.com 








mercad BE ndustrial. 0 


punto de encuentro de la industria 





Novedades 





La industria europea y las gafas inteligentes 


El sector industrial europeo adoptará masivamente gafas inteligentes —smartglasses— en su negocio en los próximos tres años, 
según pronostica un estudio de Toshiba realizado entre más de 1.000 organizaciones de este sector en Europa. 


En concreto, y según el informe, así lo han afirmado el 89% de las empresas de ingeniería, el 83% de las empresas de logística y el 
77% de las organizaciones con plantas de producción. 


También, el estudio apunta que, a pesar de que aún es muy incipiente el desarrollo de aplicaciones verticales para estos dispositi- 
vos, el conocimiento que tienen las personas responsables de negocio de las empresas europeas sobre el impacto que este tipo de 
soluciones puede tener en el negocio es muy alto. El 79% de éstas conocen bien sus ventajas. 


En relación a cómo aplicarán las empresas estos nuevos dispositivos, el estudio revela 
varias funcionalidades, siendo las más comunes: permitir a los trabajadores de campo el 
uso de sus manos en su actividad, pero sin renunciar por ello a la recepción o emisión 
de datos e información (47% en ambos casos), y mejorar el intercambio de información 
entre distintos equipos de trabajo (42%). 


Finalmente, del estudio de Toshiba se deduce que el gasto en tecnología de realidad 
virtual y aumentada continuará creciendo significativamente este año. 





www.toshiba.es 


Inauguración estelar de 3D Factory Incubator 


El ministro de Ciencia, Innovación y Universidades, Pedro Duque, inauguró la primera incubadora europea de alta tecnología en 
impresión 3D, 3D Factory Incubator, una ambiciosa iniciativa liderada por el Consorci de la Zona Franca de Barcelona (CZFB) y la 
Fundación Leitat y que cuenta con el respaldo económico de fondos FEDER a través de la Fundación INCYDE de las Cámaras de 
Comercio. Es la única incubadora dedicada a la manufactura aditiva (3DP/AM) que forma parte de la red de incubadoras de alta 
tecnología europea que se impulsan desde la Unión Europea. 


Las nuevas instalaciones se enmarcan en el proyecto estratégico DFactory que se desarrolla en el Polígono de la Zona Franca de 
Barcelona y que en los próximos meses implicará la primera piedra de un nuevo edificio de 17.000 m2 que será la primera fase de 
un hub de Economia 4.0 en Barcelona. 


Según explican, el objetivo de esta nueva incubadora de alta tecnología es promover el crecimiento de iniciativas vinculadas con la 
impresión 3D mediante la creación de un espacio para la incubación de pymes y microempresas relacionadas con estas tecnolo- 
gías de industria 4.0. 


La Incubadora está cofinanciada en un 50% por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), a través del Programa Ope- 
rativo Plurirregional de España 2014-2020, y opera bajo el Eje 3: Mejora de la competitividad de las PYME, concedido a través de 
la Fundación INCYDE. Está ubicada en la sede del Consorci de la Zona Franca de Barcelona , donde ocupa un área total de 600 
metros cuadrados y está equipada con 4 impresoras industriales 3D de última generación, 3 mini-impresoras, así como áreas de 
post-procesamiento, diseño y metrología. Con una inversión de unos 3 millones de €, esta iniciativa de desarrollo ES AU al In- 
dustriales y tecnológicos prevé “incubar” a más de 100 proyectos empresariales r A 
en los próximos cinco años, ya que es capaz de albergar a unos 25 proyectos 
por año, y también tiene capacidad técnica para ofrecer servicios empresariales 
no presenciales. 


A la convocatoria de incubandos que efectuó el 3DFactory Incubator hace unos 
meses respondieron 43 iniciativas de proyectos de impresión 3D, de las que 34 


cumplieron los requisitos de acceso. 


www.elconsorci.es 
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Informe de Rockwell Automation sobre la 
transformación digital en la industria europea 


El estudio realizado por Rockwell Automation con entrevistas a más de 300 directivos de empresas de distintos sectores de la 
industria concluye que Europa está más avanzada que EEUU en relación al desarrollo de proyectos lioT/ transformación digital. 


Según este estudio, un 35% de los encuestados en la región EMEA confirman que sus compañías están en la fase de mejora de 
sus proyectos lloT. En EEUU y en Latinoamérica son solo un 22% las empresas que se encuentran en la etapa de mejora de sus 
proyectos lloT. Asia Pacífico sin embargo es la región más atrasada ya que solo el 8% de sus compañías se encuentra en fase de 
mejora de proyectos lloT. 


Destaca el hecho de que en todas las regiones la principal prioridad de esta transformación digital reside en aumentar la eficiencia 
operativa de las empresas mientras que el mayor desafío operativo que tienen que abordar consiste en integrar datos en múltiples 
sistemas. 


Otro de los retos operativos más mencionados en este estudio de Rockwell Automation es el de las capacidades inadecuadas (ha- 
bilidades, herramientas) para aprovechar los datos de las operaciones. Se trata del segundo desafío más importante a abordar en 
las regiones de EMEA, Norteamérica y Latinoamérica. 


En relación a los principales desafíos organizativos y de recursos, los resultados del estudio señalan que la necesidad de desarro- 
llar una estrategia de digitalización es el principal reto a abordar en las regiones de Latinoamérica y Asia Pacífico mientras que en 
EMEA es considerado como el segundo más importante. n= UA 






Todos los encuestados estaban involucrados en la selección, diseño o ejecución de inicia- 
tivas de transformación digital/lloT en sus empresas. Para garantizar la objetividad, todos 
desconocían que Rockwell Automation estaba asociada de alguna manera con esta inves- 
tigación. Los directivos procedían de cuatro regiones geográficas con aproximadamente un 
40% de Norteamérica, un 20% de EMEA y un 15-20% de Latinoamérica y Asia Pacífico. 


www.rockwellautomation.com 


¡AG Cargo y el transporte de mascotas 


|AG Cargo ha anunciado un nuevo servicio de transporte de mascotas en vuelos desde el Reino Unido mediante su asociación con 
PetAir UK, junto con la compañía afiliada British Airways. Además, el lanzamiento del nuevo servicio, que ofrece a los clientes una 
mejor experiencia de reserva en línea y trasportines personalizados para cada mascota, coincide con la presentación de la nueva 
área de recepción y bienvenida para mascotas de lAG Cargo en el aeropuerto londinense de Heathrow. 


Así, la oferta prémium ayuda a eliminar el estrés que suele provocar la organización de viajes de mascotas. Ahora, los clientes 
pueden reservar fácilmente a través de lAG Cargo para las mascotas ==" ] 
que salgan del Reino Unido. | 
-... 
También, como parte de la asociación, PetAir UK ofrece un servicio de 1 h 
recogida de mascotas en todo el Reino Unido y puede tramitar todos y 
los permisos de importación, documentos de exportación y asegurar- 
se de cumplir con los, a menudo, complejos requisitos veterinarios 
del país. Según detallan, todas las mascotas viajan en un ambiente 
con temperatura controlada en trasportines personalizados que están 
revestidos con capas de mantas veterinarias absorbibles que eliminan 
la humedad y ofrecen calidez y confort, lo que ayuda a garantizar que 
las mascotas estén cómodas, relajadas y limpias. 


www.iagcargo.com 
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LS LogSolutions 


Ya comentamos en el anterior número las ventajas de 

la logística verde y los rigurosos objetivos que tiene la 
propia Unión Europea en cuanto a la emisión de COZ. 

En este artículo, Suecia es la protagonista, y no es para 
menos. El país escandinavo es pionero en técnicas de 
logística verde, y su objetivo es más radical aún que el de 
la Unión Europea. 2050 es el año tope que se ha pro- 
puesto Suecia para lograr cero emisiones de carbono. 


Algunas de las acciones que ya se llevan a cabo son 
dignas de estudio para ver la posibilidad de implantarlas 
en otros países, entre ellos, España. Empezamos por el 
transporte terrestre. Por ejemplo, nos encontramos con 
las autopistas eléctricas. Ya en 2017 Siemens y Scania 
se unieron para crear la primera autopista eléctrica del 
mundo, eHighway. En esta autopista se probaron camio- 
nes híbridos para poder seguir con el transporte más allá 
de la carretera (en Estocolmo). La catenaria proporciona 
energía al camión y éste transita con cero emisiones. Se 
puede llegar a 90 km/h. Más tarde, Volvo se propuso la 
misma meta en California. Si volvemos al país nórdico, 

y nos centramos en 2018, conocemos un nuevo hito: 
Suecia inauguró en abril un primer tramos de carretera 
eléctrica para coches eléctricos que recarga la batería de 
los vehículos. 


Si estudiamos el transporte marítimo, también vemos que 
nos llevan bastante ventaja. Suecia quiere un transpor- 
te marítimo ecológico, por ello apuesta por la logística 
verde. El Foro Internacional de Transporte de la OCDE 
ha publicado un estudio que remarca las bondades y 
desventajas del sistema sueco: “Descarbonización del 
transporte marítimo: el caso de Suecia”. La base principal 
de estos avances es el clúster del puerto de Gotemburgo, 
donde Donsoó, Terntank, Erik thun o Sirius utilizan Gas 
Natural Licuado (GNL) como combustible. Es verdad que 
el hecho de que las compañías navieras pongan de su 
parte es clave para que los objetivos se cumplan. Gotem- 
burgo proporciona incentivos a las empresas con com- 
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El caso de Suecia y su 


logistica verde 


Josep Lluís Diaz de Escalada, CEO de LogSolutions explica en este artículo 


por qué Suecia es un país pionero en el desarrollo de una logística verde 





bustible ecológico como, por ejemplo, descuento en la 
tarifa portuaria. Actualmente, sólo un tercio de los barcos 
que atracan o hacen escala en el puerto sueco disfrutan 
de este descuento. 


Suecia apuesta por lo ecológico incluso con ferrys eléctri- 
cos, como los de conexión entre Estocolmo y movitz (de 
Green City ferries). Los ferrys son eléctricos y se crearon 
bases de carga en los dos puertos. 


Como decimos muchas veces, la logística es un trabajo 
en equipo. Leyes restrictivas en un país no sirven de 
nada si las empresas no las cumplen, o si los trabajado- 
res no están incentivados. Por eso el clúster sueco es 
admirable. Se ha conseguido que varios actores tengan 
el mismo objetivo: reducir las emisiones con la logística 
verde. Ya se han firmado los primeros contratos chárter 
de largo plazo con barcos de bajas emisiones de carbo- 
no. Tanto usuarios, como navieros, como legisladores, 
políticos, comerciantes o armadores quieren cumplir los 
objetivos. 


www.logsolutions.es 
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